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Protocol Camerabewaking
Bedrijventerreinen Sliedrecht

1. Achtergrond

De Stichting Ondernemersfonds Sliedrecht (hierna: de Stichting) heeft samen met de de
ondernemers welke zijn gevestigd op de verschillende bedrijventerreinen in Sliedrecht het
initiatief genomen om camerabewaking in te zetten.

De aanleiding hiervoor komt voort uit het Kansen- en Verbeteronderzoek 2023, waarin
ondernemers hebben aangegeven dat toezicht en veiligheid belangrijke verbeterpunten
zijn. Camerabewaking draagt bij aan:

het tijdig signaleren en het voorkomen en verminderen van inbraken, vandalisme en
overlast;

het detecteren en onderzoeken van onveilige of ongewenste situaties;

het vergroten van de veiligheidsbeleving bij ondernemers en bezoekers;

om in het geval van incidenten bewijsmateriaal beschikbaar te hebben voor politie
en/of verzekering;

het ondersteunen van politie en handhaving bij incidentonderzoek.

De camerabewaking vindt binnen de kaders van publiek-private samenwerking en de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

2. Verantwoordelijkheden

Stichting Ondernemersfonds Sliedrecht is de verwerkingsverantwoordelijke in de
zin van de AVG.

ParkTrust B.V. is verwerker en beheert de camera infrastructuur, opslag en
technische beveiliging.

Alert Security B.V. is verwerker voor meldkamer- en toezichttaken en is volledig
PAC-gecertificeerd.

Royal van der Leun B.V. respectievelijk Verhoef Elektrotechniek B.V. verzorgen de
technische installatie en het onderhoud van de camera’s.

Daar waar noodzakelijk ondersteunt de gemeente Sliedrecht het project vergunning
technisch, maar heeft verder geen rol en is derhalve ook geen
verwerkingsverantwoordelijke.
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3. Locaties

De camera’s worden geplaatst op strategische punten op de bedrijventerreinen in
Sliedrecht en zijn vooral gericht op het terrein zelf. Plaatsing gebeurt op:

Bedrijventerrein Nijverwaard
Bedrijventerrein Stationspark
Bedrijventerrein Noordoost Kwadrant
Bedrijventerrein Kerkerak (Industrieweg)

De exacte locaties worden niet publiek gemaakt om de effectiviteit van de beveiliging te
waarborgen. Bij de toegangen van de terreinen zijn duidelijk zichtbare
waarschuwingsborden geplaatst, zodat iedereen weet dat camerabewaking actief is.

4. Doel van de verwerking
De camera’s registreren beelden voor:

toezicht en beveiliging van het bedrijventerrein;
signalering en opvolging van verdachte situaties;
ondersteuning bij incidentonderzoek of schadeafhandeling;
verbetering van de algemene veiligheid en leefbaarheid.

Beelden worden niet gebruikt voor gedragsanalyse, gezichtsherkenning of commerciéle
doeleinden en worden nooit gedeeld voor andere doeleinden.

5. Wettelijke grond

De verwerking van de persoonsgegevens vindt plaats op basis van een gerechtvaardigd
belang (artikel 6 lid 1 sub f AVG). Dat belang is:

e hetbeschermen van personen en eigendommen op de bedrijventerreinen:
e het kunnen signaleren en onderzoeken van onveilige situaties en incidenten.

Vooraf is zorgvuldig beoordeeld dat deze belangen zwaarder wegen dan de beperkte
inbreuk op de privacy van passanten. Deze beoordeling heeft plaatsgevonden op basis van
een uitgebreid DPIA onderzoek.

6. Beeldopslag en bewaartermijnen

e (Camerabeelden worden maximaal 28 dagen bewaard en daarna automatisch
verwijderd.

o Kentekengegevens (ANPR) worden maximaal 8 dagen bewaard.

e Beelden die verband houden met incidenten worden alleen bewaard zolang dit
noodzakelijk is voor afhandeling of onderzoek (maximaal 30 dagen na overdracht).

e De opslag vindt plaats op beveiligde servers binnen Nederland.
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7. Toegang en verstrekking

Alleen daartoe bevoegde medewerkers van ParkTrust B.V. en Alert Security B.V. hebben
toegang tot camerabeelden. Beelden worden uitsluitend verstrekt:

e aan politie of justitie op grond van een formeel verzoek;
e aan verzekeraars bij schadeonderzoek, na goedkeuring van de Stichting.

Verstrekking vindt plaats via beveiligde overdrachtskanalen en wordt gelogd.

8. Beveiligingsmaatregelen
De camerabeelden worden beschermd door:

versleutelde opslag en overdracht (encryptie);
rolgebaseerde toegangsrechten;

logging van alle handelingen;

fysiek beveiligde serverruimtes;

gecertificeerde meldkamer (Alert Security B.V.).

9. Rechten van betrokkenen
Iedereen die door de camera’s wordt vastgelegd, heeft recht op:

e inzage in de beelden waarop hij of zij voorkomt (voor zover technisch mogelijk en
zonder schending van rechten van anderen);

verwijdering van beelden, mits er geen opsporings- of schadeonderzoek loopt;
het maken van bezwaar tegen het gebruik van de gegevens;

beperking van verwerking: het tijdelijk niet gebruiken van de gegevens;

het indienen van een klacht of verzoek via het contactformulier van de Stichting.

Verzoeken worden binnen één maand behandeld. Wanneer beelden nodig zijn om een
incident te onderzoeken of als deze bewaard moeten blijven voor politie of verzekering
kunnen verzoeken niet (volledig) worden uitgevoerd. Wanneer een verzoek niet (volledig)
kan worden uitgevoerd wordt dit te allen tijde duidelijk uitgelegd.

10.Transparantie en toezicht
De Stichting evalueert jaarlijks:

e de werking en noodzaak van het camerasysteem;
e naleving van de AVG en de PIA-aanbevelingen;
o samenwerking met verwerkers en betrokken partijen.

De uitkomsten worden gedeeld met de op de terreinen gevestigde ondernemers.
Contact:

Stichting Ondernemersfonds Sliedrecht
E-mail: fondsmanager@ondernemersfondssliedrecht.nl
Website: www.ondernemersfondssliedrecht.nl



